
 

Datenschutzerklärung von Novata 

Gültig ab: 9. April 2026 
 
Diese Datenschutzerklärung („Erklärung“) beschreibt, wie Novata, Inc. und ihre 
verbundenen Unternehmen („Novata“, „wir“, „unser“ oder „uns“) personenbezogene 
Daten erheben, verarbeiten, nutzen und weitergeben, die durch Ihre Nutzung unserer 
Website (die „Website“), die unter www.novata.com verfügbar ist, sowie unseres 
Abonnementdienstes (der „Abonnementdienst“), der Ihnen über die Website zur 
Verfügung gestellt wird (zusammenfassend die „Dienste“), erhoben werden. 

Diese Datenschutzerklärung gilt für Novata, Inc. und ihre verbundenen Unternehmen 
weltweit (zusammenfassend „Novata“). Novata, Inc. fungiert als Hauptverantwortlicher für 
die in dieser Erklärung beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten. Soweit dies 
nach geltendem Datenschutzrecht erforderlich ist, können die verbundenen Unternehmen 
von Novata in Bezug auf bestimmte Verarbeitungsaktivitäten, die in ihren lokalen 
Rechtsordnungen durchgeführt werden, auch als unabhängige oder gemeinsame 
Verantwortliche auftreten. Beispielsweise kann die Atlas Metrics GmbH, ein in 
Deutschland ansässiges verbundenes Unternehmen von Novata, als lokaler 
Verantwortlicher für Nutzer fungieren, die auf Websites oder Dienste der Marke Atlas im 
Europäischen Wirtschaftsraum zugreifen. 

Die Rolle von Novata als Verantwortlicher und Auftragsverarbeiter. 

Je nach Kontext und Art der Verarbeitung kann Novata gemäß den geltenden 
Datenschutzgesetzen entweder als Verantwortlicher oder als Auftragsverarbeiter 
auftreten. Wenn Novata personenbezogene Daten für eigene geschäftliche und 
betriebliche Zwecke verarbeitet, wie z. B. den Betrieb und die Sicherung der Dienste, die 
Verwaltung von Kundenbeziehungen, Marketing, Analysen, Produktentwicklung und die 
Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen, fungiert Novata als Verantwortlicher und legt die 
Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung fest. Wenn Kunden hingegen den 
Abonnementdienst nutzen, um Daten zu erheben, zu verwalten, zu analysieren oder zu 
melden, verarbeitet Novata personenbezogene Daten ausschließlich im Auftrag und auf 
Anweisung seiner Kunden, die als Verantwortliche für diese Daten fungieren. Unter diesen 
Umständen handelt Novata als Auftragsverarbeiter und verarbeitet personenbezogene 
Daten nur insoweit, wie dies zur Bereitstellung und Unterstützung des 
Abonnementdienstes erforderlich ist und wie es das geltende Recht vorschreibt. 

Informationen, die wir über Sie erheben 

https://www.novata.com/privacy-policy


 

Wenn Sie ein Konto beim Abonnementdienst erstellen (ein „Nutzer“), erfassen wir 
möglicherweise personenbezogene Daten von Ihnen, die in direktem Zusammenhang mit 
der Erstellung Ihres Kontos und der Bereitstellung unseres Abonnementdienstes stehen. 
Zu den Kategorien von Daten, die wir von Ihnen erfassen können, gehören: 

1. Vollständiger Name; 

2. E-Mail-Adresse; 

3. Von Ihnen erstelltes Passwort; 

4. Firmenname; 

5. Position im Unternehmen; 

6. Firmenadresse; und 

7. Informationen über Ihr Unternehmen im Zusammenhang mit der Bewertung der 
Leistung Ihres Unternehmens in den Bereichen Umwelt, Soziales und 
Unternehmensführung („ESG“). 

Von Nutzern oder über die Website bereitgestellte personenbezogene Daten 

Wir können auch Informationen über potenzielle Nutzer (Namen und E-Mail-Adressen) 
erfassen, die von anderen Nutzern im Rahmen unseres Empfehlungsprogramms 
bereitgestellt werden. 

Sonstige über die Website erhobene personenbezogene Daten  

Wenn Sie unsere Website besuchen, können Sie auf der Website navigieren, ohne 
personenbezogene Daten anzugeben. Wenn Sie jedoch bestimmte Funktionen auf der 
Website nutzen, erfassen wir alle personenbezogenen Daten, die Sie über diese 
Funktionen bereitstellen. Wenn Sie zudem auf eine unserer „Call-to-Action“-
Aufforderungen reagieren oder eine Demo unseres Produkts herunterladen, erfassen wir 
Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit diesen Funktionen, einschließlich 
Ihres Namens und Ihrer E-Mail-Adresse. 

Serverprotokolle. 

Serverprotokolle zeichnen automatisch Informationen und Details zu Ihren Online-
Interaktionen mit uns auf. Beispielsweise können Serverprotokolle Informationen über 
Ihren Besuch auf unserer Website oder die Nutzung unseres Abonnementdienstes zu 
einem bestimmten Zeitpunkt und Datum aufzeichnen und Informationen wie Ihre Geräte-
ID oder IP-Adresse erfassen. 



 

Cookies.  

Wir verwenden Cookies auf der Website. Cookies sind kleine Dateien, die über die Website 
vorübergehend auf Ihrem Gerät gespeichert werden. Ein Cookie ermöglicht es der 
Website, zu erkennen, ob Sie sie bereits zuvor besucht haben, und kann 
Benutzereinstellungen und andere Informationen speichern. Cookies können 
beispielsweise verwendet werden, um Informationen über Ihre Nutzung der Website 
während Ihrer aktuellen Sitzung und im Laufe der Zeit (einschließlich der von Ihnen 
aufgerufenen Seiten und der von Ihnen heruntergeladenen Dateien), das Betriebssystem 
Ihres Geräts, Ihre Geräte-ID, Ihre IP-Adresse und Ihren allgemeinen geografischen Standort 
zu erfassen oder zu speichern. Weitere Informationen darüber, wie wir Cookies 
verwenden, finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie. 

Pixel-Tags.  

Ein Pixel-Tag (auch bekannt als Web-Beacon, Clear GIF, Pixel oder Tag) ist ein Bild oder 
eine kleine Codezeile, die in einer Werbung oder E-Mail platziert werden kann. Es 
ermöglicht Unternehmen, Cookies zu setzen oder zu lesen oder Informationen an ihre 
Server zu übertragen, wenn Sie eine Webseite laden oder mit Online-Inhalten interagieren. 
Beispielsweise können wir oder unsere Dienstleister Pixel-Tags verwenden, um 
festzustellen, ob Sie mit einem bestimmten Teil unserer Dienste interagiert, eine 
bestimmte Anzeige angesehen oder eine bestimmte E-Mail geöffnet haben. 

SDKs und mobile Werbe-IDs.  

Unsere Website kann Software Development Kits („SDKs“) von Drittanbietern enthalten, 
die es uns und unseren Dienstleistern ermöglichen, Informationen über Ihre Aktivitäten zu 
sammeln. Darüber hinaus verfügen einige Mobilgeräte über eine zurücksetzbare Werbe-ID 
(wie Apples IDFA und Googles Werbe-ID), die es uns und unseren Dienstleistern ähnlich 
wie Cookies und Pixel-Tags ermöglicht, Ihr Mobilgerät über einen längeren Zeitraum 
hinweg für Werbezwecke zu identifizieren. 

Plugins von Drittanbietern.  

Unsere Website kann Plugins anderer Unternehmen enthalten, darunter auch von Social-
Media-Unternehmen (z. B. LinkedIn). Diese Plugins können Informationen sammeln, 
beispielsweise über die von Ihnen besuchten Seiten, und diese an das Unternehmen 
weitergeben, das das Plugin erstellt hat, selbst wenn Sie nicht auf das Plugin klicken. Diese 
Plugins von Drittanbietern unterliegen den Datenschutzrichtlinien und 
Nutzungsbedingungen der Unternehmen, die sie erstellt haben. 

Online-Tracking durch Dritte.  

https://www.novata.com/cookie-policy


 

Wir können mit bestimmten Dritten zusammenarbeiten, um einige der in dieser Erklärung 
beschriebenen personenbezogenen und sonstigen Daten zu erheben, zu analysieren und 
zu verwenden. Beispielsweise können wir Dritten gestatten, über die Website Pixel zu 
setzen. Diese Informationen können für verschiedene Zwecke verwendet werden, 
einschließlich Analysen und interessenbezogener Werbung, wie unten erläutert. 

Aggregierte oder anonymisierte Informationen.  

Wir können aggregierte oder anonymisierte Informationen über Kunden des 
Abonnementdienstes weitergeben, beispielsweise durch die Veröffentlichung eines 
Berichts über Trends bei der Nutzung des Abonnementdienstes. Solche aggregierten oder 
anonymisierten Informationen lassen keine Rückschlüsse auf Ihre Person zu. 

Wie wir Ihre Daten verwenden und verarbeiten 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke, und jeder Zweck 
hat eine entsprechende Rechtsgrundlage gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen. 
Nachfolgend finden Sie eine Liste der Verarbeitungszwecke und ihrer jeweiligen 
Rechtsgrundlagen: 
 

Zweck der Verarbeitung 
 

Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung 

Bereitstellung unseres Abonnementdienstes 
 

Erfüllung eines Vertrags 

Beantwortung Ihrer Fragen oder Anfragen bezüglich 
des Abonnementdienstes 
 

Berechtigte Interessen 

Erfüllung der Bedingungen einer Vereinbarung, die 
Sie mit uns geschlossen haben 
 

Erfüllung eines Vertrags 

Erfüllung Ihrer Anfragen bezüglich unseres 
Abonnementdienstes oder anderweitige 
Abwicklung einer von Ihnen initiierten Transaktion 
 

Vertragserfüllung 

Ihnen Informationen über unseren 
Abonnementdienst und andere Themen zu senden, 
die für Sie wahrscheinlich von Interesse sind, 
einschließlich Newsletter, Angebote von Partnern, 
Updates oder anderer Mitteilungen, einschließlich 
Werbe-E-Mails und Umfragen 
 

Berechtigte Interessen oder 
Einwilligung 



 

Verbesserung unserer künstlichen Intelligenz und 
unseres maschinellen Lernens im Hinblick auf 
Genauigkeit und Zuverlässigkeit des Dienstes 
 

Berechtigte Interessen 

Zustellung von Bestätigungen, Kontoinformationen, 
Benachrichtigungen und ähnlichen transaktions- 
oder betriebsbezogenen Mitteilungen 
 

Erfüllung eines Vertrags 

Verbesserung Ihrer Benutzererfahrung und der 
Qualität unserer Produkte und unseres 
Abonnementdienstes 
 

Berechtigte Interessen 

Einhaltung gesetzlicher und/oder behördlicher 
Vorschriften 
 

Gesetzliche Verpflichtung 

Aggregierte und anonymisierte Informationen 
 

Berechtigte Interessen 

Benchmark-Ergebnisse für unsere Kunden 
 

Berechtigte Interessen 

Anzeige unserer eigenen Werbung 
 

Berechtigte Interessen oder 
Einwilligung 

Analyse der Nutzung der Dienste und verschiedener 
Funktionen durch Besucher, einschließlich der 
Zählung und Erkennung von Besuchern der Website 
sowie zu Sicherheits- und 
Betrugsbekämpfungszwecken 
 

Berechtigte Interessen oder 
gesetzliche Verpflichtung 

Entwicklung neuer Produkte und Dienste 
 

Berechtigte Interessen 

Führung unseres Geschäfts 
 

Berechtigte Interessen 

 

Wenn Sie weitere Informationen zu den Zwecken und Rechtsgrundlagen wünschen, auf 
deren Grundlage Novata Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, oder wissen 
möchten, wie Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung widerrufen können, kontaktieren Sie 
uns bitte unterprivacy@novata.com .  

Daten, die wir im Auftrag unserer Kunden verarbeiten, wenn diese den 
Abonnementdienst nutzen 

Der Abonnementdienst ermöglicht es unseren Kunden, relevante ESG-Daten zu erfassen, 
zu analysieren, zu vergleichen und zu berichten. Wenn Kunden unser Produkt nutzen, 

mailto:privacy@novata.com


 

erfassen sie möglicherweise personenbezogene Daten wie Vor- und Nachname, E-Mail-
Adresse oder Nutzungsdaten eines Nutzers.  

Wir haben keinen Einfluss darauf, welche Arten von personenbezogenen Daten unsere 
Kunden mithilfe des Abonnementdienstes erfassen oder verwalten. Wir speichern die 
Daten unserer Kunden auf den Servern unserer Dienstleister, verarbeiten sie jedoch als 
Auftragsverarbeiter gemäß den Anweisungen unserer Kunden und in Übereinstimmung mit 
unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die uns die Nutzung der Daten untersagen, 
sofern dies nicht zur Bereitstellung und Verbesserung des Abonnementdienstes sowie 
gemäß den gesetzlichen Bestimmungen erforderlich ist.  

Unsere Kunden kontrollieren die Daten, die sie mithilfe des Abonnementdienstes 
verarbeiten, und sind dafür verantwortlich, diese zu korrigieren, zu löschen oder zu 
aktualisieren sowie alle Vorschriften oder Gesetze einzuhalten, die eine Benachrichtigung, 
Offenlegung und/oder Einholung der Einwilligung vor der Übermittlung der 
personenbezogenen Daten an uns zu Verarbeitungszwecken vorschreiben. 

Daten, die wir verarbeiten, wenn Sie den Abonnementdienst nutzen 

Nutzungsdaten  

Wir erfassen Nutzungsdaten, wenn Sie mit dem Abonnementdienst interagieren. Zu den 
Nutzungsdaten gehören Kennzahlen und Informationen über Ihre Nutzung und Interaktion 
mit dem Abonnementdienst, z. B. welche Produktfunktionen Sie am häufigsten nutzen, 
sowie Serverprotokollinformationen.  

Mobil  

Wenn Sie den Abonnementdienst über unsere mobilen Anwendungen nutzen, darauf 
zugreifen oder mit ihm interagieren, erfassen wir automatisch Informationen wie Ihr 
Gerätemodell und die Version, das Betriebssystem oder Gerätekennungen.  

An wen und warum wir Ihre Daten weitergeben 

Wir können Ihre Daten für verschiedene Zwecke, wie unten beschrieben, an Dritte 
weitergeben. Sie können die Liste der Unterauftragsverarbeiter von Novata auf unserer 
Website einsehen. 

Empfehlende Dritte.  

Wenn Sie von einem anderen Nutzer, der Zugriff auf Daten über Ihr Unternehmen beantragt 
hat (ein „empfehlender Dritter“), an Novata verwiesen wurden, können die Informationen, 
die Sie über Ihr Unternehmen über die Plattform eingeben, an den empfehlenden Dritten 
weitergegeben werden. 

https://www.novata.com/subprocessors/


 

Drittanbieter.  

Novata nutzt Drittanbieter, die in unserem Auftrag Dienstleistungen erbringen, darunter 
Webhosting-Unternehmen und Versanddienstleister. Diese Dienstleister können Ihre 
Daten, einschließlich personenbezogener Daten, erheben und/oder verwenden, um uns 
bei der Erreichung der oben genannten Zwecke zu unterstützen. 
 
Wir können Ihre Daten auch an Dritte weitergeben, wenn dies erforderlich ist, um Ihre 
Anfragen nach Dienstleistungen zu erfüllen, eine von Ihnen initiierte Transaktion 
abzuschließen, die Bedingungen einer Vereinbarung zu erfüllen, die Sie mit uns oder 
unseren Partnern geschlossen haben, oder um unser Geschäft zu verwalten. 

Analytik.  

Wir arbeiten mit bestimmten Dritten zusammen, um die oben genannten automatisch 
erfassten Daten zu erhalten und Analysen, Audits, Untersuchungen und Berichte 
durchzuführen. Diese Dritten können Pixel oder Serverprotokolle verwenden und Geräte-
IDs sowie IP-Adressen von Ihrem Gerät setzen und/oder darauf zugreifen. Insbesondere 
nutzt die Website Google Analytics, um bestimmte Daten für die oben genannten Zwecke 
zu erfassen und zu analysieren. Sie können die Verwendung von Cookies durch Google 
Analytics hier deaktivieren. 

Interessenbezogene Werbung.  

Die Website ermöglicht Tracking-Mechanismen von Drittanbietern, um Informationen über 
Sie und Ihre Computergeräte für die Verwendung in interessenbezogener Online-Werbung 
zu sammeln. Beispielsweise können Drittanbieter wie Facebook die Tatsache, dass Sie 
unsere Website besucht haben, nutzen, um Ihnen gezielte Online-Anzeigen zu unseren 
Diensten anzuzeigen. Darüber hinaus können unsere Werbenetzwerke von Drittanbietern 
Informationen über Ihre Nutzung unserer Website verwenden, um Anzeigen auf der 
Grundlage Ihrer allgemeinen mobilen Aktivitäten gezielt zu platzieren. Informationen zu 
interessenbezogenen Werbepraktiken, einschließlich Datenschutz und Vertraulichkeit, 
finden Sie auf der Website der Network Advertising Initiative oder der Digital Advertising 
Alliance. 
 
Die Nutzung von Online-Tracking-Mechanismen durch Dritte unterliegt den eigenen 
Datenschutzrichtlinien dieser Dritten und nicht dieser Erklärung. Wenn Sie verhindern 
möchten, dass Dritte Cookies auf Ihrem Computer oder einem anderen Gerät setzen und 
darauf zugreifen, können Sie Ihren Browser so einstellen, dass Cookies blockiert werden. 
Darüber hinaus können Sie sich von der gezielten Werbung von Unternehmen innerhalb 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.networkadvertising.org/understanding-online-advertising/
http://www.aboutads.info/
http://www.aboutads.info/


 

der Network Advertising Initiative abmelden, indem Sie hier auf „Opt-out“ klicken, oder von 
Unternehmen, die an der Digital Advertising Alliance teilnehmen, indem Sie hier auf „Opt-
out“ klicken. Obwohl unsere Website derzeit nicht auf „Do Not Track“-Browser-Header 
reagiert, können Sie das Tracking durch diese Programme von Drittanbietern einschränken 
und die oben beschriebenen weiteren Maßnahmen ergreifen. 
 
Sie können sich auch von interessenbezogener Werbung abmelden, indem Sie die 
Werbeeinstellungen auf Ihrem Mobilgerät anpassen (besuchen Sie beispielsweise in iOS 
„Einstellungen > Datenschutz > Werbung > Ad-Tracking einschränken“ und in Android 
„Einstellungen > Google > Anzeigen > Interessenbezogene Anzeigen deaktivieren“). 
Darüber hinaus können Sie sich von Unternehmen abmelden, die am AppChoices-Tool der 
Digital Advertising Alliance teilnehmen, indem Sie es hier herunterladen und den 
Anweisungen in der App folgen. 

Rechtliche Zwecke.  

Wir können Ihre Daten verwenden oder an Dritte weitergeben, wenn wir nach unserem 
alleinigen Ermessen der Ansicht sind, dass dies erforderlich ist: 

1. Um geltendes Recht oder eine gerichtliche Anordnung, eine Vorladung oder ein 
anderes rechtliches Verfahren einzuhalten; 

2. Um illegale Aktivitäten, mutmaßlichen Betrug, Verstöße gegen unsere Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen oder Situationen, die eine Gefahr für unser Eigentum oder 
das Eigentum oder die körperliche Unversehrtheit einer Person oder eines Dritten 
darstellen, zu untersuchen, zu verhindern oder Maßnahmen dagegen zu ergreifen; 

3. Um unsere gesetzlichen Rechte zu begründen, zu schützen oder auszuüben oder 
uns gegen Rechtsansprüche zu verteidigen; oder 

4. Um die Finanzierung, Verbriefung, Versicherung, den Verkauf, die Abtretung, die 
Insolvenz oder sonstige Veräußerung unseres gesamten Unternehmens oder 
unserer Vermögenswerte oder eines Teils davon zu ermöglichen. 

 

Offenlegung von Unternehmensidentitätsdaten 

Im Rahmen unserer Abonnementdienste können wir Ihren Firmennamen und Ihr Logo an 
andere Kunden weitergeben, die einen Abonnementdienst bei uns nutzen. Dies geschieht, 
um Kundenverzeichnisse, gemeinsame Arbeitsabläufe oder Funktionen zu ermöglichen, 
die die Vernetzung und Zusammenarbeit zwischen Novata-Kunden, die unsere Dienste 
nutzen, fördern sollen. 

http://optout.networkadvertising.org/?c=1#!/
http://optout.aboutads.info/?c=2#!/
https://youradchoices.com/


 

Wir geben im Rahmen dieser Funktion keine vertraulichen Geschäftsinformationen oder 
personenbezogenen Daten weiter, es sei denn, Sie haben dies ausdrücklich genehmigt 
oder es ist gesetzlich vorgeschrieben. 

Diese Verarbeitung erfolgt auf der Grundlage unserer berechtigten Interessen an der 
Aufrechterhaltung einer funktionsfähigen und transparenten Plattform für unsere Nutzer, 
und wir stellen sicher, dass solche Weitergaben auf das Notwendige und Angemessene 
beschränkt bleiben. 

Interaktion mit unseren Kunden 

Im Rahmen unseres berechtigten Interesses an der Verbesserung Ihrer Nutzererfahrung 
und der Qualität unserer Produkte und unseres Abonnementdienstes können wir Ihre 
personenbezogenen Daten an andere Kunden weitergeben, die bereits eine 
Geschäftsbeziehung mit Ihrer Organisation unterhalten. Wenn Sie beispielsweise bereits 
Nutzer unseres Abonnementdienstes sind, können wir dies einem anderen Kunden, der 
mit Ihrer Organisation verbunden ist, bestätigen und Ihnen im Rahmen dieser 
Geschäftsbeziehung den Zugang zu einem zusätzlichen Abonnementdienst ermöglichen. 

 

Ihre Wahlmöglichkeiten 

Wenn Sie den Erhalt von Marketing-E-Mails von uns abbestellen möchten, können Sie dies 
tun, indem Sie den Anweisungen in diesen E-Mails folgen oder uns 
unterprivacy@novata.com kontaktieren.  
 
Wenn Sie in der Europäischen Union („EU“), im Vereinigten Königreich („UK“), in Singapur 
oder in einer anderen Rechtsordnung mit geltendem Datenschutzrecht ansässig sind, 
stehen Ihnen möglicherweise bestimmte Rechte zu. Zu diesen Rechten können gehören: 

1. Das Recht, über unsere Datenerfassungspraktiken informiert zu werden; 

2. Das Recht auf Auskunft über Ihre Daten und deren Berichtigung; 

3. Das Recht auf Löschung Ihrer Daten; 

4. Das Recht auf Datenübertragbarkeit; 

5. Das Recht auf Einschränkung und Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten 
(einschließlich für Direktmarketingzwecke); 

6. Das Recht, dem Verkauf Ihrer Daten zu widersprechen; 

mailto:privacy@novata.com


 

7. Das Recht, dem Erhalt von Marketing-E-Mails und SMS zu widersprechen; 

8. Das Recht, unsere Nutzung automatisierter Entscheidungsprozesse 
einzuschränken; 

9. Das Recht, eine Beschwerde bei Ihrer lokalen Datenschutzbehörde einzureichen; 
und 

10. Das Recht, Ihre Einwilligung zu widerrufen (soweit zutreffend). 

Um eines der oben aufgeführten Rechte auszuüben, kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail 
unterprivacy@novata.com oder per Post unter der unten angegebenen Adresse: 

Novata, Inc.  
54 West 21st Street 
Suite 1201 
New York, NY 10010 

 
Wir werden Ihre Anfrage so schnell wie möglich und 

 innerhalb der nach geltendem Recht vorgeschriebenen Frist. 

Externe Links 

Die Website kann Links zu Websites Dritter enthalten. Wenn Sie diese Links nutzen, 
verlassen Sie die Website. Wir haben diese Websites Dritter nicht überprüft und haben 
keine Kontrolle über diese Websites, deren Inhalte oder deren Datenschutzrichtlinien und 
sind auch nicht dafür verantwortlich. Daher unterstützen wir diese Websites nicht und 
geben keine Zusicherungen über sie, über dort befindliche Informationen, Software oder 
andere Produkte oder Materialien oder über Ergebnisse ab, die durch deren Nutzung erzielt 
werden können. Wenn Sie sich entscheiden, auf eine der auf unserer Website aufgeführten 
Websites Dritter zuzugreifen, tun Sie dies auf eigenes Risiko. 

Datensicherheit 

Wir setzen physische, technische und administrative Verfahren ein, um die 
personenbezogenen Daten zu schützen, die wir sowohl online als auch offline erfassen. 
Allerdings ist keine Website oder Plattform zu 100 % sicher, und wir können die Sicherheit 
von Informationen, die Sie an die Dienste oder an uns übermitteln, nicht gewährleisten 
oder garantieren; Sie übermitteln solche Informationen auf eigenes Risiko, soweit dies 
nach geltendem Recht zulässig ist. 

Wenn Sie weitere Informationen zu den Datensicherheitspraktiken von Novata wünschen, 
besuchen Sie bitte das Trust Center von Novata. 

mailto:privacy@novata.com
https://trust.novata.com/


 

Datenaufbewahrung 

Wir speichern personenbezogene Daten über Sie, die zur Erfüllung des Zwecks, für den 
diese Daten erhoben wurden, oder gemäß den gesetzlichen Anforderungen oder 
Bestimmungen erforderlich sind. Wir speichern personenbezogene Daten nicht länger, als 
es zur Erreichung der Zwecke, für die wir sie erhoben haben, erforderlich ist. Wenn wir Ihre 
personenbezogenen Daten vernichten, tun wir dies auf eine Weise, die verhindert, dass 
diese Daten wiederhergestellt oder rekonstruiert werden können. 

Internationale Nutzer 

Die Daten, die wir über oder im Zusammenhang mit den Diensten erheben, werden zu den 
oben beschriebenen Zwecken in die Vereinigten Staaten übertragen und dort verarbeitet. 
Wir können die Verarbeitung Ihrer Daten auch an verbundene Unternehmen oder Dritte in 
anderen Ländern als Ihrem Wohnsitzland untervergeben oder Ihre Daten anderweitig an 
diese weitergeben. Die Datenschutzgesetze in diesen Ländern können sich von denen in 
Ihrem Wohnsitzland unterscheiden und weniger streng sein. Wir halten uns jedoch an alle 
geltenden Gesetze bezüglich internationaler Datenübermittlungen. 

Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten in Länder übermitteln, für die keine 
Angemessenheitsentscheidung der Europäischen Kommission vorliegt, verwenden wir die 
von der Europäischen Kommission genehmigten Standardvertragsklauseln („SCCs“). 
Diese SCCs werden durch den Zusatz zur internationalen Datenübermittlung („Zusatz“) 
ergänzt, um die Einhaltung der britischen DSGVO sicherzustellen und Ihren Daten 
zusätzlichen Schutz zu bieten. Der Nachtrag verpflichtet sowohl Novata als auch den 
Datenimporteur, zusätzliche Schutzmaßnahmen zu ergreifen und die Rechte der 
betroffenen Personen zu wahren. 

Eine aktuelle Liste der externen Auftragsverarbeiter von Novata finden Sie auf unserer 
Website. 

 

 

Kinder 

Die Inhalte der Dienste richten sich nicht an Kinder unter 18 Jahren. Wir erheben 
wissentlich keine personenbezogenen Daten von Kindern unter 18 Jahren. Sollten wir 
feststellen, dass personenbezogene Daten eines Kindes unter 18 Jahren erhoben wurden, 
werden wir unverzüglich alle angemessenen Maßnahmen ergreifen, um diese Daten aus 
unseren Systemen zu löschen.  

https://www.novata.com/subprocessors/


 

Wenn Sie ein Elternteil oder Erziehungsberechtigter sind und glauben, dass Ihr Kind uns 
ohne Ihre Zustimmung personenbezogene Daten zur Verfügung gestellt hat, kontaktieren 
Sie uns bitte unterprivacy@novata.com , und wir werden uns umgehend darum bemühen, 
diese Daten zu entfernen. 

Recht auf Beschwerde 

Wenn Sie der Ansicht sind, dass unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
nicht mit der Datenschutz-Grundverordnung („DSGVO“), der britischen DSGVO oder dem 
Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten („PDPA“) vereinbar ist, haben Sie das 
Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde einzureichen.  

Im Vereinigten Königreich: 

● Information Commissioner's Office (ICO) 

o Website: ico.org.uk 
o Telefon: +44 303 123 1113 
o E-Mail:casework@ico.org.uk  
o Postanschrift: Information Commissioner's Office, Wycliffe House, Water 

Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF 
In der EU: 

● Wenden Sie sich bitte an die zuständige Aufsichtsbehörde in Ihrem EU-
Mitgliedstaat. Eine Liste der Aufsichtsbehörden finden Sie hier. 

In Singapur: 

● Personal Data Protection Commission (PDPC)  

o Website: pdpc.gov.sg 
o Telefon: +65 6325 5100 
o E-Mail: pdpc@pdpc.gov.sg 
o Postanschrift: Personal Data Protection Commission, 10 Anson Road, #05-01, 

Singapur 079903 
 
Wir empfehlen Ihnen, sich zunächst an uns zu wenden, wenn Sie Bedenken hinsichtlich 
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben, damit wir versuchen können, 
etwaige Probleme für Sie zu lösen: 
 
So erreichen Sie uns 

Novata, Inc.  

mailto:privacy@novata.com
mailto:casework@ico.org.uk
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_en


 

privacy@novata.com 
54 West 21st Street 
Suite 1201 
New York, NY 10010 
 
Datenschutz-Ansprechperson 
Novata, Inc. sowie die zugehörigen Konzerngesellschaften haben Katy Jamieson, Senior 
Corporate Counsel, als Datenschutz-Ansprechperson ernannt. Betroffene Personen 
können sich mit Fragen, Anliegen oder Anfragen bezüglich dieser Datenschutzerklärung 
oder der Verarbeitung personenbezogener Daten durch Novata an unsere Datenschutz-
Ansprechperson wenden unter privacy@novata.com 
 
EU-Vertreter 
Soweit dies gemäß Artikel 27 der Datenschutz-Grundverordnung („DSGVO“) erforderlich 
ist, hat Novata, Inc. die Atlas Metrics GmbH als ihren Vertreter in der Europäischen Union 
benannt. Die Atlas Metrics GmbH ist erreichbar unter der Anschrift c/o Noerr PartG mbB, 
Charlottenstraße 57, 10117 Berlin, Deutschland, sowie unter privacy@novata.com. 
 
Der EU-Vertreter fungiert als Ansprechpartner von Novata für betroffene Personen und 
Aufsichtsbehörden in der Europäischen Union in Bezug auf die Verarbeitung 
personenbezogener Daten im Rahmen dieser Datenschutzerklärung. Der EU-Vertreter ist 
unter privacy@novata.com erreichbar, einer E-Mail-Adresse, die für weltweite 
Datenschutzanfragen überwacht wird. 
 
Vertreter im Vereinigten Königreich 
Soweit dies gemäß Artikel 27 der britischen Datenschutz-Grundverordnung („UK GDPR“) 
erforderlich ist, hat Novata, Inc. Novata UK Ltd als ihren Vertreter im Vereinigten 
Königreich benannt. Novata UK Ltd ist unter der Adresse Copthall House, 14–18 Copthall 
Avenue, 5. Stock, London, England, EC2R 7DJ sowie unter privacy@novata.com 
erreichbar. 
 
Der Vertreter im Vereinigten Königreich fungiert als Ansprechpartner von Novata für 
betroffene Personen und das britische Information Commissioner’s Office („ICO“) in 
Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen dieser 
Datenschutzerklärung.  
 
Diese Ernennungen gelten, wenn Novata in Bezug auf seine Verarbeitungsaktivitäten der 
DSGVO oder der britischen DSGVO unterliegt. 

mailto:privacy@novata.com
mailto:privacy@novata.com


 

 
 
Änderungen an dieser Erklärung 

Wir behalten uns vor, in Zukunft Änderungen an den Diensten vorzunehmen, und müssen 
daher möglicherweise diese Erklärung überarbeiten, um diesen Änderungen Rechnung zu 
tragen. Wir werden alle derartigen Änderungen hier veröffentlichen, daher sollten Sie diese 
Seite regelmäßig überprüfen. 

 


